i i POLITICA DE LA CALIDAD Version: 2

Fecha: 06/21

Todo Resulta + Facil

Nos comprometemos a:

Analizar los requisitos de nuestros Clientes en lo referente a productos,
servicios y tecnologias, para poder satisfacer los mismos.

Desarrollar servicios para entregar los productos que nos fueran confiados en el
domicilio establecido, en el plazo comprometido y en la cantidad establecida, en
cualquier punto del Pais.

Cuidar el estado de los productos confiados, desde su retiro, hasta su entrega,
asegurando su estado de conservacion e integridad.

Proveer un entorno de trabajo que asegure procesos de calidad y fomente la
mejora continua para satisfacer los compromisos adquiridos con nuestros clientes.

Propiciar la capacitacion permanente de nuestros colaboradores para que estén
en todo momento en condiciones de desarrollar y/o mejorar los procesos, velando
por el cumplimiento de nuestros procedimientos y hormativas vigentes.

Gestionar la operacién de manera que garantice el cumplimiento de la Politica
Ambiental y de Desarrollo Sustentable de la Empresa.

La Direccion de TRF




